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UBERBLICK

Die Notruf-Produkifamilie von Knauermann umfasst héchst unterschiedliche Produkte, um den individuellen Bedirfnissen in

verschiedenen Lebenssituationen Rechnung zu tragen. Der wesentliche Unterschied ist dabei die zum Einsatz kommende

Funktechnologie - daraus ergeben sich dann die individuellen Stérken und Einschréinkungen der jeweiligen Produkte.

Funktechnologie

Produkt-Typ

Typisches Nutzungsszenario

bzw. Zielgruppe

Einsatzort

Funkreichweite fir Notruf

Akkulaufzeit

WLAN (WiFi 2,4 GhZ)

SOS-Knopf

Besonders einfacher Notfallknopf
fir Nutzung im heimischen WLAN

zum Tragen am Handgelenk

Wenig mobile Personen, die
Sicherheit im familigren Umfeld

wiinschen

Zuhause (fester Standort)
15-50 Meter vom WLAN-Router
(abhéngig von z.B. Wandstérken)
4-6 Monate

Bluetooth

PRO 4 ULTRA

Gesundheitsuhr mit EKG-Funktion,
Erfassung vielfaltiger Vitalwerte,
Sturzerkennung, GPS-Empfénger
und Smartwatch-Funkfionalitét
Aktiv im Leben stehende Personen,
die zusétzliche Sicherheit im
familigren Umfeld wiinschen und mit
einem Smartphone vertraut sind
Weltweit (keine Einschrénkung)
Bis zu 10 Meter vom Smartphone
(Bluetooth-Reichweite)

1-2 Wochen

4G (Mobilfunk/SIM-Karte)

JAMES F8

Autarke Sicherheitsuhr mit
integrierter SIM-Karte, Pulsmessung,
Sturzerkennung und optionaler

Anbindung an Notrufzentralen

Personen mit erhdhtem Sicherheits-
bedirfnis, sowohl im familicren
Umfeld und (jetzt oder spéter)
Anbindung an Notrufzentralen

EU-Lander, Schweiz, GroBbritannien

Keine Beschrénkung
(4G Netzabdeckung)

ca. 2 Tage



SOS-Knopf

(Fremdes) Smartphone zur JA
(iber kostenlose SmartLife-App)

@
V]

Einrichtung zwingend erforderlich
Notruf auch ohne (eigenes)
Smartphone méglich

SOS-Knopf (selbst ausgel&st)

Sturzerkennung NEIN
+Akku leer”-Alarm 0
GPS-Ortung NEIN

(Einsatz an festem Standort)
Notruf per App (Standard); optional per SMS, Anruf
und Heimautomatisierung (Tuya)

Art der Alarmierung

Unbeschrénkt

9

SMS und Anrufe ber die Tuya-Automatisierungsplattform
(z.B. EUR 2,99/Monat fiir bis zu 20 Alarmanrufe)

€29,90

Anzahl der Alarm-Empfénger

Keine Folgekosten fiir Nutzung

Kostenpflichtige Zusatzoptionen

Preis (Stand 04/2026)

(iber kostenlose GBand-App)

PRO 4 ULTRA
JA

@

(Notruf auch per ,Seniorenhandy” mdglich)

(Muss vom Nutzer aktiv eingeschaltet werden)

V]
V)

NEIN

9

Notruf per Anruf, Standort-Tracking per App”,

Einblick in G

b it

* (*wenn freig

h

)

Max. 5 Empfénger

9

NEIN

€ 249,90

JAMES F8

NEIN
(isber Webseite, alfernativ iber die James-App)

<

V]
&
V]
V]

(Bei Verlossen eines vorgegebenen Bereichs)
Notruf per Anruf
Finblick in Gesundheitsdaten* (*wenn freigegeben)

Max. 10 Empféanger

NEIN
(99€ /Jahr fur SIMKarte inkl. Datenvolumen,/Roaming)

11,90 EUR/Monat fiir die Notrufzentrale

€ 199,90
(inkl. 1 Monat SIM-Nutzung kostenlos)



ZU IHRER SICHERHEIT

Diese Hinweise dienen dazu, Sie Uber die wesentlichen Gefahren bei der
Verwendung lhres Knauermann SOS-Knopfs mit WiFi-Funkverbindung
aufzukléren.

Das Gerét darf nur fiir den vorgesehenen Zweck genutzt werden.

Dieses Produkt ist nicht dafir
eingeschrénkten physischen, sensorischen oder geistigen Behinderungen

bestimmt, durch Personen mit
oder mangels Erfahrung und / oder mangels Wissens benutzt zu werden.
Dies schliefBt Kinder mit ein.

Diese Schnellstartanleitung ist Teil des Produkts. Bei Weitergabe des

Produkts muss diese Anleitung ebenfalls weitergegeben werden.

@ Detaillierte Datenblatter zu unseren Produkten finden Sie auf
knauermann.de/downloads - Anderung der Technischen Daten sind
vorbehalten und bedirfen keiner Ankindigung.

KEINE VERWENDUNG IN FOLGENDEN FALLEN

Bei hwi i
BPSUMGIR W ASSERDICHTIGKEIT _sos

Dampfkammer
Erfiillte Wasserschutznorm IP67

Sauna (siehe Tabelle).
% An Kindern, Kleinkin-
dern oder Séuglingen.
x Wahrend einer MRT-
bzw. CT-Untersuchung.
% In der

brennbaren/explosiven

Spritzwasser (Regen, Schwei, ...)

Duschen (nicht direktem Druck aussetzen!)

Untertauchen/Schwimmen

Wasser iber 42 °C

Néhe von Wasserdampf (Dampfsauna, Kochtop,...)

Salzwasser

MEIEIEIEIRNAN

Gasgemischen. Wasserdruck (Pooldiisen, Whirlpool,...)

% Wenn eine Besch&digung am SOS-Knopf vorliegt. Verwenden Sie das
Gerdt nicht, falls bereits eine Beschadigung eingetreten ist.

% Ein Umbauen oder Veréndern des Produktes beeintrachtigt die Produkt-
sicherheit. Einzig gestatteter Verwendungszweck ist das Wechseln von
Armbéndern. Alle Anderungen und Reparaturen (einschlieBlich das
eigenmachtige Offnen) am Produkt oder Zubehsr dirfen nur durch den
Hersteller oder von durch ihn ausdriicklich hierfir autorisierte Personen
durchgefihrt werden.



HINWEISE ZUM EINGEBAUTEN LITHIUM-AKKU

A Akkus sind kein Kinderspielzeug, halten Sie daher die Uhr von
Kindern fern.

A Der Akku darf nicht groBer Hitze (> 50 °C) ausgesetzt oder ins Feuer
geworfen werden: Explosionsgefahr!

# Offnen Sie den SOS-Knopf nicht, um den Akku selbst zu wechseln.

& Sollte der integrierte Lithium-Akku ausgelaufen sein, vermeiden Sie
jeglichen Kontakt von Haut, Augen und Schleimh&uten mit der
Batterieséure. Bei Kontakt spilen Sie sofort mit klarem Wasser und
suchen Sie einen Arzt auf. Entsorgen Sie die Uhr in einem solchen Fall.

& Das vollstindige Entladen des Akkus verkiirzt dessen Lebenszeit.
Laden Sie daher den Akku regelmé&Big auf. Lagern Sie die Uhr nicht
in direkter Sonneneinstrahlung. Stattdessen empfiehlt sich als Lagerort
ein dunkler Platz mit einer typischen Temperatur von 15-20 °C.

A Der verbaute Akku des Knauermann SOS-Knopfs ist ein Lithium-lonen-
Akku mit einer Betriebsspannung von 3,7 Volt, Kapazitét: 250 mAh /
925 mWh

A Der Knauermann SOS-Knopf verwendet zwei Funkstandards:

- Bluetooth 5.0 Low Energy, Frequenzbereich 2.400-2.4835 GHz,
maximale Ubertragungsleistung 10 mW

- WIiFi IEEE 802.11 b/g/n , Frequenzbereich 2.400-2.4835 GHz,
maximale Ubertragungsleistung 100 mW

SICHERHEITSRISIKEN

A Lockere Teile sowie Kleinteile und Verpackung bergen das Risiko einer
Erstickungsgefahr. Halten Sie diese Teile daher von Kindern fern.

N Setzen Sie den SOS-Knopf nicht extremer Hitze (> 50 °C), extremer
Kélte (< 20 °C) oder hohem Wasserdruck aus.

A Laden Sie den SOS-Knopf nicht auf, wenn er noch feucht ist. Trocknen
Sie den SOS-Knopf zuvor mit einem weichen Tuch, keinesfalls aber mit
Heizlisfter, Haarfshn, etc. Die Uhr darf nicht anderen Flissigkeiten als
Wasser ausgesetzt werden (Salzwasser, Ole, Sonnenschutzmittel, ...)

W Achten Sie beim Laden an einer Steckdose darauf, dass das Produkt an
einer Steckdose geladen wird, die leicht zugénglich ist, damit Sie das
Produkt im Notfall schnell vom Netz trennen kénnen.

A Verwenden Sie stets das mitgelieferte Ladekabel zum Aufladen Ihrer
Knauermann-Uhr. Zum Beenden des Aufladevorgangs an einem
Netzstecker, ziehen Sie immer zuerst den Netzstecker aus der
Steckdose. Trennen Sie das Kabel von dem SOS-Knopf nach Beenden
jedes Aufladevorgangs. Das Kabel darf nicht geknickt, eingeklemmt
oder anders beschadigt werden. Sollte das Kabel verlorengehen,
kénnen Sie unter knauermann.de/zubehoer ein Ersatzkabel bestellen. Das
Ladekabel darf nur an USB-Dosen mit einer Ausgangsspannung von 5
Volt verwendet werden.

N Sollten Sie starke Erhitzung wéhrend des Ladevorgangs feststellen,
brechen Sie den Aufladevorgang sofort ab.

A Achten  Sie  auf
Aufladevorgangs.

vollstindig trockene Hénde wéhrend des



SO FUNKTIONIERT DER SOS-KNOPF

Vielen Dank fir den Erwerb des Knauermann SOS-Knopfs! Bitte lesen Sie diese Anleitung aufmerksam durch, bevor Sie das Gerét in Betrieb nehmen.
Der Knopf kommuniziert im Betrieb Gber ein WLAN, das bedeutet er ist fir den festen Einsatz zu Hause gedacht
und funktioniert im Bereich des heimischen WLAN-Netzwerks (Sie kénnen ein WLAN beispielsweise mit einem

WLAN-Repeater in der Reichweite erhshen).

Diese Anleitung als Video

Sie benstigen folgende Dinge fiir die Nutzung:
e Ein mit dem Internet verbundenes WLAN (Der SOS-Knopf arbeitet nach der Einrichtung autark innerhalb
dieses einen WLAN, nur 2.4GHz werden unterstiitzt, nicht 5GHz)
o Eine USB-Steckdose oder ein Netzteil (um den Knopf Gber das mitgelieferte USB-Kabel zu laden, im Zubeh&r
iber knauermann.de/ladegeraet erhdltlich)

Sie benstigen folgende Dinge fiir die Einrichtung:
e Name und Passwort des WLAN (Sie miissen sich innerhalb der Funkreichweite des WLAN befinden!)
e Ein Android-/Apple-Smartphone (um Namen und Passwort iber die App ,Smartlife” in den Knopf knavermann.de/sosknopf/video
einzuspeichern und die Notrufkette zu definieren)

Das bedeutet die LED-Statusleuchte des Knauermann SOS-Knopfs

Leichtes Scheinen am Rand: Knopf wird geladen, nach Abschluss der Ladung (1 Stunde) erlischt die Beleuchtung am Rand (Hinweis: Bei Sonnen-
einstrahlung ist das leichte Scheinen oft schwer zu erkennen). Der Akkustand ist iber die App eingesehen werden inkl. Alarm bei niedrigem Akku.
Schnelles Blinken: Knopf wurde gedriickt und versucht nun eine Verbindung mit dem Tuya-Server aufzubauen. Nach erfolgter Meldung (ca. 5-10
Sekunden) erlischt das Licht. Sollte keine Verbindung bestehen, erlischt das Blinken nach etwa 25 Sekunden. Stellen Sie daher sicher, dass Sie in

der App informiert werden, falls der SOS-Knopf offline ist, um solche Situationen im Vorhinein zu vermeiden.

Langsames Blinken: Der SOS-Knopf ist bereit fiir ein neues WLAN. Netzwerkname und Passwort kénnen iber die App programmiert werden.




SCHRITT 1: AUFLADEN

Der SOS-Knopf verfigt Gber einen USB-C-Anschluss, welcher sich auf der Riickseite unter der Wasserschutz-
abdeckung befindet. Nach Abschluss des Ladens stellen Sie sicher, dass die Abdeckung gut geschlossen ist.

SCHRITT 2: APP INSTALLIEREN

Der SOS-Knopf basiert auf dem Tuya-Heimautomatisierungsstandard. Er ist sowohl mit der App , SmartlLife”
(richtet sich an Privatanwender) als auch der App ,Tuya” (richtet sich professionelle Anwender) kompatibel.

Scannen Sie den rechts abgebildeten QR-Code zum Download der ,Smartlife”-App. Alternativ kénnen Sie auch

im App-Store lhres Smartphones nach der App suchen.
Stellen Sie sicher, dass auf lhrem Smartphone sowohl WLAN als auch Bluetooth aktiviert sind.

SCHRITT 3: KNOPF 12 SEKUNDEN DRUCKEN

Der SOS-Knopf muss nun fir mindestens 12 Sekunden durchgéngig gedriickt werden. Damit schaltet er in den
,Programmiermodus”, d.h. Sie k&nnen einen WLAN-Namen und Passwort in den Knopf einspeichern. Der SOS-

Knopf wird erst nach 12 Sekunden langsam blinken, halten Sie den Knopf also bis dahin durchgehend gedriickt.

SCHRITT 4: KNOPF UBER DIE APP SUCHEN

Wir empfehlen lhnen das Video knauermann.de/sosknopf/video in dem die Installation und Nutzung der App Q Q

gezeigt wird. Der wesentliche Schritt besteht darin, dass Sie in der rechten oberen Ecke auf das + tippen und dann <l _ »
gen. O siel

+
i;’rg (5 szeneerstellen

SCHRITT 5: KNOPF PROGRAMMIEREN - [rE—

Geben Sie iiber die App den Namen des WLAN und das zugehérige Passwort ein, welches nun per Bluetooth M 22 Scamnen
Uber die App im SOS-Knopf gespeichert wird. Der SOS-Knopf wird sich daraufhin in das WLAN einbuchen und ist =

betriebsbereit.

[e]



WEITERE FUNKTIONEN

Der SOS-Knopf ist im heimischen WLAN eingebucht. Wird er gedriickt, sendet er einen Notruf an das Tuya-Netzwerk.
Tuya wird anschlieBend das tun, was Sie fiir diesen Fall vorgesehen haben. StandardméBig ist das die Alarmierung

der Smartlife-App auf dem Smartphone, mit dem die Einrichtung durchgefihrt wurde. Es gibt aber viel mehr

Méglichkeiten, die in der Videoanleitung alle erklért werden: RSB A s

Den SOS-Knopf umbenennen
Ein eindeutiger Name (z.B. ,Oma Notfallknopf”) hilft, bei einem Alarm besser informiert zu werden. $
»Geréat teilen”-Funktion 8F Oma Notfallknopf
Wenn bei Driicken des Notfallknopfs mehrere Personen iiber die Smartlife-App benachrichtigt werden sollen, k&nnen
Sie das Gerdt zwischen mehreren Nutzern teilen. Jeder Nutzer muss sich dazu kostenlos in SmartLife registrieren. &

Offline-Benachrichtigung und Warnung bei niedrigem Akkustand Tippen-und-Los und

Da der SOS-Notfallkopf oft von technisch nicht so versierten Personen eingesetzt wird, sollten Sie in der App eine

Benachrichtigung bei Eintreten dieser beiden Ereignisse akfivieren. ' &mmmm
Alarm per SMS oder Anruf Gruppe erstellen priffen

Das Tuya-Netzwerk kann auch SMS verschicken und Anrufe ausldsen. Dabei wird der Alarm vom SOS-Knopf an
Tuya ibertragen und Tuya |8st dann SMS/Anrufe aus. Ein Smartphone ist dabei gar nicht beteiligt. Da Tuya fir die
SMS/Anrufe Kosten entstehen, ist diese Funktion kostenpflichtig. Die Angebote werden in der App angezeigt (Stand
04/26 z.B. 2,49 EUR pro Monat oder 21,99 EUR fisr 200 Benachrichtigungen (zeitlich ungebunden).

Weitere Automatisierung

Tuya bietet eine Vielzahl von Heimautomatisierungsoptionen: Sie kdnnten beispielsweise einen ,Szene” (Ablauf)
erstellen, bei der der Notfallknopf einen akustischen Alarm auslst, das Licht im ganzen Haus einschaltet sowie 3 Ofine-Henachrichtigung a
Personen per Anruf/SMS benachrichtigt. Bitte haben Sie Versténdnis, das Knauermann als reiner Gerétehersteller fir

Geriit teilen Nachrichtenbenachric

Geritenetzwerk

derartige Einsatzszenarien keine Unterstitzung bieten kann, wenden Sie sich dazu an den Tuya-Support.




Knauermann STANDARD AIR
PRO 4 [2026)

RUND | ECKIG MINI RUND | ECKIG | ECKIG
Zielgruppe g il g J °5) o
Als Damenuhren bezeichnete Uhren konnen auch von Herren . . . .
getragen werden & umgekehrt (ksine technische Beschrankung Herren Unisex Unisex Herren Unisex Unisex
Farben (SchwarzSilber/Gold) | | | | | |
M/HG: Schwarz in Matt, andere Farben in Hochglanz Matt Matt M/HG/HG Matt Matt Matt
GrofBe (ohne Amt 1 @ 47 mm 38x46 mm 2 41 mm e4émm | 39x47 mm | 38x46 mm
Dicke 9,9 mm 9,9 mm 9,9 mm 12,9 mm 12,9 mm 10,9 mm
Armbandbreite 22 mm 22 mm 18 mm Airbag-Spezialarmband 22 mm
Drehbare Krone/Druckknopf «S:Krone | «=:Krone | “:Krone | <& Krone | «=:Krone | <& Krone
Rickseite Nanoglas
Nanoglas ist anti-allergen und leichter zu reinigen. Metal- o O O Q o o
Elekiroden sind sinnvoll bei sehr trockener Haut
Akkulaufzeit (Praxiswert als dheitsuhr) 714 Tage 612 Tage 510 Tage 612Tage | 510Tage | 612 Tage

AMOLED-Display (Top-Kontrast, Daueranzeige)

Anpassbare Benutzeroberflache

EKG-Analyse direkt auf der Uhr

EKG-Speicher in der Uhr

-ofloo
ofloo
o
ofleo
-ofloo
N

Datenspeicher in der Uhr

7 Tage

~
g

@
]

~
o'

<
®

Temperatur g

24h HRV-Ermittlung

Blutdruck-Airbag (Hohe Prazision)

IS

S

GPS inkl. Position-Teilen-Funktion

oo F

o F

Sturzerkennung, gyroskopisch

b

Alleinstellungsmerkmale

Spharisch ge-
wolbtes Nano-
glas an der
Vorderseite
edler Look

Taschenlampe
als eigene
Hardware-LED
{sehr hohe
Leuchtkroft]

Die dinnste
Damenuhr mit
EKG-Funktien

von Knavermann

Blutdruckmessung per Druck

ober eigene Hardwaretaste:

Kompressor pumpt Airbag-

armband auf und misst damit

mit hochstmaglicher Prazision

€249,90

Einzige EKG-
GPS-Uhr, inkl

per Gyroskop
von BOSCH

SOS-KNOPF GRATIS!

Knauermann ist bekannt fir seine leistungsféhigen EKG-
Gesundheitsuhren. Wenn Sie sich fiir ein beliebiges Modell
der PRO 4 Serie entscheiden, erhalten Sie eine Gutschrift
ber EUR 29,90 (den Kaufpreis dieses SOS-Knopfs).
Bestellen Sie auf
knauermann.de
einfach eine beliebige PRO 4 Gesundheitsuhr
und geben Sie im letzten Bestellschritt (Bezahlseite)

im Abschnitt ,Bestellzusammenfassung” den
Gutscheincode

SOSRABATT

ein - der Preis reduziert sich automatisch um EUR 29,90!

PRO 4 MINI

PRO 4 ECKIG

PRO 4 RUND




PROBLEME? KNAUERMANN HILFT!

Knauermann Hilfe-Center Fir den Knauermann SOS-Knopf gibt es ein ausfihrliches Erklérvideo: Diese Anleitung als Video
knauermann.de/sosknopf/video

PERSONLICHE UNTERSTUTZUNG

Ganz ohne Kl bearbeiten Menschen lhre Anfragen. Bei komplexeren
Anfragen rufen wir Sie auch gerne iber unseren Rickrufservice zu einem
Ihnen genehmen Zeitpunkt an. Nutzen Sie als Einstieg die beiden

angefihrten Kangle:

Per E-Mail: support@knauermann.de
knavermann.de/hilfe Per WhatsApp-Chat: knauermann.de/whatsapp knavermann.de/sosknopf/video

DER ALARM WIRD AM SMARTPHONE NICHT ANGEZEIGT?

Es gibt mehrere Méglichkeiten, warum ein Driicken des SOS-Knopfs trotz schnellem Blinken der LED am Knopf den Alarm in der SmartLife-App nicht auslést:

® Der SOS-Knopf hat keine Internetverbindung
Programmieren Sie den Namen und das Passwort nochmals in den SOS-Knopf ein.

© Das Smartphone hat keine Internetverbindung
Offnen Sie beispielsweise eine Internetseite auf Ihrem Smartphone, um die Verbindung zu testen

o HAUFIGSTE URSACHE: Das Smartphone hat die SmariLife-App eingefroren/pausiert
Um Strom zu sparen, frieren viele Smartphones vermeintlich nicht benstigte Apps ein. Gehen Sie in die Telefoneinstellungen > Apps > SmartLife. Sie landen nun auf
einer Seite namens App-Info SmartLife. Bei Samsung heif3t der Menipunkt Akku, bei Xiaomi und vielen anderen Energiespareinstellungen. Wahlen Sie die oberste
Option (keine Beschrénkung/nicht eingeschrénkt), damit die App ungestért arbeiten kann. Prisfen Sie ebenfalls die Berechtigungen der App in den Telefoneinstellungen.
In der App selbst sollten Sie noch unter Profil > Einstellungen > Benachrichtigungen die jeweiligen Optionen Uberprifen.




HINWEISE ZUR ENTSORGUNG .“

v'Fir Ihr Knavermann-Geré&t wurden bereits Entsorgungs- ’.'
abgaben an den deutschen Staat durch den Importeur
starmobile GmbH geleistet, WEEE-Reg.-Nr. 60721867

v Dieses Gerdt gehdrt nicht in den Hausmill. Bitte entsorgen Sie die Uhr
tber die &ffentliche Sammelstelle in lhrer Stadt bzw. Gemeinde.

v'Bitte entsorgen Sie die Verpackung und Anleitung lhrer Uhr sortenrein
(Papier, Pappe).

C¢

Mit dem CE-Symbol gekennzeichnet Produkte erfiillen
alle maBgeblichen Gemeinschaftsvorschriften des

Europdischen Wirtschaftsraums:

KONFORMITATSERKLARUNG

Hiermit erklart Elektronikhandel Knauermann Limited, dass der
Funkanlagentyp KnSOS der Richtlinie 2014/53/EU entspricht. Der
vollstéindige Text der EU-Konformit&tserklérung ist unter der folgenden

Internetadresse verfigbar: knauemmannde/ce

starmobile GmbH Reparaturanschrift EinfGhrer EU-Bevollméchtigter Hersteller
E Frankfurter Strale 45 Knauermann Technik Starmobile GmbH IHR SHOP Ltd Elektronikhandel Knauermann Co. Ltd.
36043 Fulda TST Lager / SMS Frankfurter StraBe 45  Penthouse A, ROCKBANK  Hollywood Plaza, Rooms 1318-19
mmmmm  starmobile.de Medipark 2 36043 Fulda Dr. Anton Tabone Street 610 Nathan Road, Mong Kok

83088 Kiefersfelden

support@knauermann.de

WEEE-Reg.-Nr.: 607218467

www.starmobile.de

info@starmobile.de

Victoria, VCT 9027, Malta

authrep@knauvermann.de

999077, Hong Kong

producer@knauvermann.de




KNAUERMANN

FRAGEN?

Knauermann Hilfe-Center:

knauvermann.de/hilfe

E-Mail: suppori@knauermann.de
WhatsApp: knauermann.de/whatsapp
Videoanleitungen: knavermann.de/videos

NEED HELP?

Customer Support:

knauvermann.de/english

e-mail : support@knavermann.de




